Um den Bestellablauf bei Grundriss Butler fir Sie so transparent wie moglich
zu machen, haben wir lhnen die einzelnen Schritte in Wort und Bild
zusammengefasst:

WIE FUNKTIONIERT ES

Bestellformular

hee Daten

Ihre Bestellung

Notwendige Unterlagen
fiir Ihre Bestellung

==l
Dateneingabe iiber das . Bestelleingangspriifung A Riickfragen
\
Formular . Bei der Bestelleingangspriifung werden // Bei Riickfragen zum Auftrag, wenn
) N samtliche Daten der Bestellung kontrolliert 7 beispielsweise der Auftrag aufgrund fehlender
Eingabe der Kundendaten und Hochladen Ihrer D) und auf Vollstandigkeit Uberpriift. ,,” Unterlagen vom Grundriss Butler nicht sofort

Vorlage Uber das Grundriss Butler Bestellformular

(Kollege/Kollegin) (Bauzeichner:n) \

Qualitatskontrolle nach dem
4-Augen-Prinzip

Es erfolgt eine Qualitatskontrolle im
4-Augen-Prinzip: Der Bauzeichner/die
Bauzeichnerin kontrolliert wahrend der Erstellung
und ein weiterer Kollege/eine Kollegin tiberprift
anschliefend den Auftrag

Kunde/Kundin
iberprift die
Vorab-version

Vorabversion

Bei Auftragen, die zum Architekten/zur
Architektin gehen, erhalt der Kunde/die Kundin
zur Uberprifung des Auftrags eine
Vorab-Version.

Option B:
Auftrag geht zum Architekten

Bearbeitung des Auftrags

Korrekturschleife
(falls notwendig)

Bestelleingangsprifung S

Grundriss in Bearbeitung
Der Auftrag befindet sich in Bearbeitung -
Grundriss Butler erstellt Ihr Produkt.

.

L= = K
(Architektin) ’

Rickfrage(n) zum Auftrag

Bei Auftragen, die zum Architekten/zur
Architektin gehen, Uberpriift dieser/diese
den Grundriss und meldet sich bei
Unklarheiten mit Ruckfragen zum Auftrag
zurlick

™ Kunderkundin bestelt bei
Grundriss Butler

Auftrag wird ausgeliefert

Option A-
Vorab-Version zur
Uberprifung durch
den Kunden/die Kundin

Qualititskontrolle

Bestellablauf zusammengefasst

Ubersicht zum gesamten Bestellablauf, insbesondere zur Korrekturschleife:

GRUNDRISS

BUTLER

weiterbearbeitet werden kann, wird dieser auf
‘wartend’ gestellt.

Notwendige Unterlagen
fiir Ihre Bestellung

Anpassung des Lieferdatums
Nachdem alle Rickfragen geklart und die
notwendigen Unterlagen vollstandig sind,
nimmt Grundriss Butler eine Anpassung des
Lieferdatums vor (soweit notwendig).

Grundriss Architektenstempel

Bei Bestellungen von Grundrissen mit
Architektenstempel werden diese dem
Architekten/der Architektin zur Uberpriifung
vorgelegt und wenn sie korrekt sind,
abgestempelt und unterschrieben s

@
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(Architekt:in)

Auftrag in Ordnung

Wenn der Architekt/die Architektin den
Auftrag gepriift und freigegeben hat,
wird der Grundriss verschickt.

www.grundriss-butler.de



